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Notrufdienst 24 Std. / 365 Tage
Entgegennahme von telefonischen Notrufen 

sowie medizinische Hilfestellungen vor Ort. 

Bei einem Notruf-Einsatz durch das Personal  

der Residio AG vor Ort wird der Aufwand mit 

einem Stundenansatz von CHF 65.00 verrechnet 

(pro Einsatz mindestens CHF 50.00).

Anlässe und Veranstaltungen 
Das ganze Jahr über finden bei der Residio 

AG Anlässe und Veranstaltungen statt. Zu den 

öffentlichen Anlässen und Veranstaltungen sind 

die Seniorinnen und Senioren ohne Anmeldung 

herzlich willkommen. Zu einzelnen Anlässen und 

Veranstaltungen wird eine persönliche Einladung 

zugestellt. Die Konditionen sind jeweils auf der 

Einladung ersichtlich.

Teilnahme an der Alltagsgestaltung 
Die Residio AG bietet in den Häusern Sonnmatt 

und Rosenhügel umfangreiche Aktivitäten an.  

Das Angebot mit den Konditionen und dem  

Anmeldeformular ist beim Concierge-Dienst  

erhältlich. Die Anzahl der Plätze ist beschränkt. 

Pauschalkosten
Der Concierge-Dienst, der Notrufdienst, das 

Notrufsystem sowie die Teilnahme an gewissen 

Anlässen und Veranstaltungen werden durch  

die Vermieterin, die Baugenossenschaft Bellevue, 

monatlich pauschal in Rechnung gestellt. 

Concierge-Dienst
Anlaufstelle für 

	 Fragen und Anliegen sowie Auskünfte  

über das gesamte Dienstleistungsangebot

	 das Pflegen des persönlichen Kontakts

	 kleine Handreichungen (zeitliche  

Begrenzung pro Einsatz bis 10 Min.)

Kontakt
Residio Spitex, 041 914 22 80

oder im Concierge-Büro

Anwesenheitszeiten:

	 Hohenrainstrasse 11b, Büro EG 

Montag, Mittwoch und Freitag 

14.00 bis 14.30 Uhr

	 Rathausstrasse 16 

Dienstag und Donnerstag 

14.00 bis 14.30 Uhr

Von Montag bis Freitag können individuelle  

Termine für Anliegen im Rahmen des  

Concierge-Dienstes vereinbart werden.

Residio AG
Hohenrainstrasse 2

6280 Hochdorf
Telefon 041 914 22 22

info@residio.ch
www.residio.ch
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Verpflegung 
Im Haus Sonnmatt oder Rosenhügel

Frühstück auf der Abteilung	 CHF 10.00

Mittagessen im Restaurant Sonnmatt 	 CHF 18.00

Abendessen auf der Abteilung                                                                     	 CHF 12.00

Getränke                                                                                                            	 gemäss Getränkekarte

In der eigenen Wohnung

Frühstück und Abendessen, Lieferkosten pro Mahlzeit	 CHF 5.00                                                                      

Mittagessen; Preise gemäss Mahlzeitendienst Hochdorf

Mahlzeitendienst Hochdorf: 077 453 68 79

Wohnungsreinigung inkl. Reinigungsmittel und Utensilien 
Regelmässige oder einmalige Wohnungsreinigung (Montag bis Freitag)

Individuelle Teilreinigungen (z.B. Fenster, Küche etc.), mind. 1 Stunde	 CHF 48.00/Std.                                                                                                                 

Wäscheservice mit Hol-/Bringservice
Leibwäsche waschen, bügeln, zusammenlegen                                                             	 CHF 6.00/kg

Flachwäsche (Bett-, Tisch- und Frottierwäsche)                                                                	 CHF 4.00/kg

Handwäsche                                                                                                                    	 CHF 2.00–5.00/

Stück

Beschriften der Wäsche                                                                                                 	 CHF 0.20/Stück

Hol- und Bringservice pro Einsatz                                                                                        	 CHF 5.00

Handwerkliche Dienstleistungen
Handwerkliche Arbeiten                                                                                                         	CHF 70.00/Std.

Material nach Aufwand
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Residio Spitex

Unsere Leistungen 
	 Bedarfsabklärung, Beratung und Anleitung für pflegerische und therapeutische Massnahmen durch 

Pflegefachpersonen, wenn eine ärztliche Verordnung vorliegt. Der Pflegebedarf wird regelmässig 

überprüft.

	 Behandlungspflege wie Wundversorgung, Verbandwechsel, Medikamentenabgabe, Puls-,  

Blutdruck- und Blutzuckermessung, Verabreichung von Injektionen etc.

	 Grundpflege wie Unterstützung bei der Körperpflege, beim Ankleiden, bei der Mobilität,  

bei der Anwendung von Hilfsmitteln etc.

Tarife Pflegeleistungen

Gesamt-

kosten/Std.

Anteil 

Bezüger

Anteil 

Versicherer

Anteil 

Gemeinde

Abklärung und  
Beratung

CHF 145.00 max. CHF 15.35
pro Tag

CHF 76.90 Rest-
finanzierung

Untersuchung und 
Behandlung

CHF 135.00 max. CHF 15.35
pro Tag

CHF 63.00 Rest-
finanzierung

Grundpflege CHF 125.00 max. CHF 15.35
pro Tag

CHF 52.60 Rest-
finanzierung

Absagen weniger als 
24 Std. vor Einsatz

CHF 50.00
pauschal

CHF 50.00 - -

Tarife Betreuung und hauswirtschaftliche Leistungen

Gesamt-

kosten/Std.

Anteil 

Bezüger

Anteil 

Versicherer

Anteil 

Gemeinde

Betreuung
MO–FR
Wochenende,
Feiertage, Nacht
(22.00 – 7.00 Uhr)

CHF 55.00 
CHF 65.00

CHF 55.00
CHF 65.00

* -

Hauswirtschaftliche 
Leistungen

- CHF 48.00 * -

*		� Eine Kostgenbeteiligung durch die Krankenkasse ist möglich, wenn eine Zusatzversicherung und 

ärztliche Verordnung vorliegen. Die Höhe der Kostenbeteiligung ist bei der Krankenkasse im Voraus 

zu klären. 
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